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FUNDAGAO ESPIRITO SANTENSE DE TECNOLO S

EDITAL DE SELECAO PUBLICA DE FORNECEDORES

N° 008/2023 - FEST

A FUNDACAO ESPIRITO SANTENSE DE TECNOLOGIA - FEST, fundagio privada sem
fins lucrativos, tendo como atividade econémica principal a pesquisa e desenvolvimento
experimental em ciéncias fisicas e naturais, situada na Avenida Fernando Ferrari, 845,

Campus da UFES, no Bairro de Goiabeiras, VITORIA -ES, torna publico que fard reallzar
SELEGAO PUBLICA DE FORNECEDORES na modalidade DISPUTA FECHADA, do tipo
maior desconto, regida pelo decreto 8.241/2014 e demais legislagdes pertinentes, ob-
jetivando a aquisicdo conforme descrito na Clausula I do presente Edital e respectivos

, anexos, que dele passam a fazer parte integrante para todos os efeitos.

A reunido de abertura das propostas serd no dia 30 DE JUNHO DE 2023 as 10:00
horas (horério de Brasilia), na sede da FEST - Fundagdo Espirito-santense de
Tecnologia, Campus da UFES, Centro Tecnoldgico, Av. Fernando Ferrari, 845, no
bairro de Goiabeiras, CEP 29.075-010, Vitéria, ES.

1 - DO OBJETO

1.1 - A presente selec3o publica tem por objeto a contratagdo de empresa especializada
para a prestagdo de servigos de agenciamento de viagens, compreendendo 0s servigos
de reserva, emissdo, remarcagio, endosso, reembolso e cancelamento de passagens aé-
reas nacionais e internacionais, emissdo de seguro viagem, emissdo de passagem rodo-
viaria intermunicipal e interestadual, reserva de hotéis nacionais e internacionais, elabo-
racio e reservas de pacote de turismo e eventos nacionais e internacionais, agencia-
mento para locag8o de velculos e servigos de transporte individual e coletivo, nos termos
e demais condigdes previstas heste edital e em seus anexos.

1.2 - As especificacOes dos servigos constam no ANEXO I — TERMO DE REFERENCIA,
que fica fazendo parte integrante da presente sele¢ao.

1.3 - As especificacBes técnicas e toda documentagdo da selegdo publica sdo comple-
mentares entre si, de modo que qualquer detalhe que se mencione em um documento e
se omita em outro sera vaiido.

1.4 - A empresa vencedora serd responsavel pela entrega do objeto e pelos pregos pro-
postos e aceitos pela FEST.
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I1 - DA HABILITAGAO E PROPOSTA

2.1 - Poderdo participar da presente sele¢do publica somente empresas do ramo de ati-
vidade compativel com o objeto deste edital, comprovado pelo CNAE (cartdo CNPJ), e
que estejam em dia com toda documentacdo.

2.2 - Considera-se legalmente representada a empresa que enviar a documentagao e
proposta assinada pelo representante legal da empresa conforme contrato social em vi-
gor (Diretor, Sécio, gerente, etc), e/ou participar presencialmente, munido de cépia do
contrato social e documento de identificacdo, ou através de representante munido de
procuragdo com firma reconhecida e de decumento de identificacdo.

2.2.1 - O ndo comparecimento presencial do representante ou preposto ndo acar-

reta desclassificagdo da empresa, podendo, se atendidas as exigéncias desta se- .
lecdo plblica, competir em igualdade de condicbes quanto a proposta comercial,
porém o representante nao autorizado serd mero expectador da sele¢do publica

nado tendo direito a voz. :

2.2.2 - Os envelopes das documentacdes e propostas que forem remetidas pelos
Cerreios ou similares deverdo ser entregues na sede da FEST no endereco citado
no jtem 2.4 deste edital, sendo de inteira responsabilidade da empresa participante
a entrega dos mesmos até as 17:00h do dia anterior a data programada para
abertura dos envelopes, ndo cabendo quaisquer alegagdes de perda de prazo pro-
vocado pelos servigos de entrega contratados.

2.3 - Para habilitacdo na presente selecdo publica os proponentes deverdo apresentar a
seguinte documentacdo, as quais deverdo estar dentro das validades, quando aplicavel:

2.3.1 - Da Habilitag&do Juridica

a) A documentacao relativa a habilitagdo juridica consistird em:

a.1) Copia da Identidade do responsavel legal pela assinatura da proposta; .
a.2) Registro comercial, no caso de empresa individual;

a.3) Ultima alteragdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devi-
damente registrado na junta comercial ou cartério, que poderd ser substituido por
documento consolidado das alteragbes, devidamente comprovado o Gltime registro no
orgdo proprio e, no caso de sociedades por acdes, acompanhado dos documentos de
elei¢do de seus administradores;

a.4) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em

funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido
pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir;
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a.5) Declarag@o de Idoneidade, conforme ANEXO II, e Declaracdo de Aceitag8d da '
Condicdes do Edital, conforme ANEXO III.

2.3.2 - Da Regularidade Fiscal e Econdmico-financeira

a) Prova de Inscricdo ativa no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) Certificado de Regularidade do FGTS ~ CRF;

¢) Certiddo Negativa de Débitos relativa a fazenda pablica Federal;
d) Certiddo Negativa de Débitos reiativa a fazenda publica Estadual;
¢e) Certiddo Negativa de Débitos relativa a fazenda piblica Municipal;

f) Certidao negativa de débitos trabalhistas;

g) Certiddo negativa de faléncia e concordata, que serd valida por 180 dias a

partir da data de emissdo, somente quando esta ndo informar a validade.
2.3.3. QUALIFICACAO TECNICA

a) Atestado (s) de capacitagdo técnica ou similar em nome da empresa participante,
emitido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que comprovem
aptiddo do interessado para desempenho de atividade pertinente e compativel com
o objeto da selegdo publica.

2.4 - O local e hordrio para informagbes sobre o Edital ¢ demals esclarecimentos aos
participantes da selecdo publica sera, nos dias Uteis, em: FEST — Fundagdo Espirito
Santense de Tecnologia, Av. Fernando Ferrari, 845 , Campus Universitario,
bairro de Goiabeiras, CEP 29.075-010, Vitéria/ES, de 08:00h as 17:00h, através
do tel (27) 3345.7555 - setor de compras, ou pelo e-mail compras@fest.org.br,
sendo que as dlvidas surgidas poderdo ser enviadas até 48 (quarenta e oito) horas antes
da abertura dos envelopes com as propostas, diretamente a FEST, que providenciara os
esclarecimentos necessarios em até 24 (vinte e quatro) horas antes da abertura das
propostas.

2.5 - Data, local e horario de abertura das propostas: no dia 30 DE JUNHO DE 2023 as
10:00 horas (horario de Brasilia/DF), na sede da FEST - Fundagdo Espirito-san-
tense de Tecnologia, Campus da UFES, Av. Fernando Ferrari, 845, no bairro de
Goiabeiras, CEP 29.075-010, Vitdria, ES.

2.6 - Deverdo ser entregues em envelopes distintos e lacrados, em 01 (uma) via, os
seguintes documentos:
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2.6.1 ~ ENVELOPE N.° 001 -~ HABILITACAO

2.6.1.1 - O envelope N° 001/HABILITAGAO devera conter em seu interior todos
0s documentos requeridos nos itens 2.3.1, 2.3.2 e 2.3.3 e as declaragdes nos
modelos conforme Anexo II e Anexo III, sob pena de desclassificacdo e, ainda,
trazer a identificagdo externamente ao envelope, conforme abaixo:

FUNDAGAO ESPIRITO SANTENSE DE TECNOLOGIA
EDITAL DE SELEGAO PUBLICA N° 008/2023 - FEST
ENVELOPE N°. 001/HABILITAGAO

RAZAO SOCIAL: (NOME DA EMPRESA)

CNPJ:

A data limite da entrega sera até as 17:00h (horario de Brasilia/DF) do dia .
anterior a abertura dos envelopes.

2.6.1.2 - Toda a documentagdo devera ser apresentada sem emendas, rasuras,
entrelinhas ou ressalvas e com identificagdo da empresa proponente, e poderdo
ser originais, ou por qualquer processo de copia autenticada por cartdrio compe-
tente ou por funcionario da FEST ou, ainda, em cdpias simples onde a autentici-
dade possa ser comprovada através de pesquisa pela internet e, ainda, caso algum
documentos ndo tenha data de validade, este deverad ter sido emitido em até 120
(cento e vinte) dias anteriores a data de abertura das propostas.

2.6.1.3 - Ocorrendo a interposigdo de recurso por algum participante nesta fase
da selegdo publica, a FEST indicard nova data para abertura das propostas. Ha-
vendo renuncia de todos os participantes a interposicdo de recursos nesta fase da
selecdo pulblica, a FEST dara prosseguimento ao processo de selegdo para abertura
dos Envelopes n® 002 - Proposta.

2.6.2 - ENVELOPE N°, 002 - PROPOSTA

2.6.2.1 - O envelope N° 002/PROPOSTA, devera conter igualmente identificagdo .
da empresa proponente, através dos seguintes dizeres externamente ao envelope:
FUNDACAO ESPIRITO SANTENSE DE TECNOLOGIA

EDITAL DE SELECAO PUBLICA N° 008/2023 - FEST

ENVELOPE N°. 002/PROPOSTA

RAZAO SOCIAL: (NOME DA EMPRESA)

CNPJ:

A data limite da entrega serd até as 17:00h (horéario de Brasilia/DF) do dia
anterior a abertura dos envelopes.

2.6.2.2 - A proposta (conforme ANEXO 1IV) deverd ser apresentada sem emen-
das, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, em papel timbrado da firma proponente,
paginadas, numeradas e assinada, com nome do responsavel legal e com ¢ ni-
mero do CNPJ da empresa, contendo:
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a) Prego total expresso em moeda corrente nacional (R$/Real), em algarismos e
por extenso, pelo qual a proponente se compromete a entregar o objeto da pre-
sente selecdo publica, com todas as taxas e impostos inclusos.

b) Taxa por transagdo de acordo com o maxij itido conforme estabelecido
no JTEM 8.2 do ANEXO I — TERMO DE REFERENCIA, sob pena de desclassifi-
cagdo automatica da proponente em caso de descumprimento.

¢} O prazo de inicio dos servigos, gue devera ocorrer em até 5 (cinco) dias apds
a assinatura do contrato.

d) O prazo de validade da proposta que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta)
dias contados da apresentacdo da mesma.

III - DO PROCESSAMENTO DA SELECAO PUBLICA

3.1 - A responsabilidade pela selegdo publica objeto do presente Edital, até a emissdo
da ata final, caberd ao responsavel da FEST devidamente designado para tal.

3.2 - No dia 30/06/2023 as 10:00H horas (horéario de Brasilia) o responsavel da FEST
designado procedera as seguintes etapas:

3.2.1 - 13 ETAPA:

a - Encaminhamento da lista de presenca para assinaturas de todos os presentes na
sessdo de abertura da presente selecéo publica.,

b - Juntada/Recebimento da credencial dos participantes, bem como dos ENVELOPES
N° 001 /DOCUMENTACAO DE HABILITACAO e N° 002/PROPOSTA de cada empresa
participante.

3.2.2 - 23 ETAPA:

a - Rubrica no fecho dos envelopes e abertura dos Envelopes n® 001/Documentacdo
de Habilitacdo de cada empresa, conferindo e rubricando os documentos dele constan-
tes.

b - Encaminhamento da documentagdo acs participantes com solicitagdo de que seja
também por eles analisados.

¢ - Aberto os envelopes 001/Documentagdo de Habilitagdo, a FEST, a seu juizo exclusivo,
examinara os documentos de cada participante e, na mesma reunido, divulgard o nome
das empresas habilitadas e das inabilitadas, devendo ser devolvidos as Iinabilitadas os
envelopes 002 /Proposta devidamente conferidos e lacrados.
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d - Se, porventura, os trabalhos ndo forem concluidos e/ou surgirem duvidas que ndo
possam ser dirimidas de imediato pela FEST, serdo elas consignadas em ata e a conclusdo
da habilitago dar-se-a em sess8o convocada para, no maximo, 05 (cinco) dias Uteis
depois, ficando os Envelopes n° 002/Proposta sob a guarda da FEST, devidamente
rubricados no fecho pelos seus membros e pelas empresas participantes por intermédio
dos seus representantes presentes.

e - Apds o resultado da habilitagdo e havendo plena e expressa concordancia por todas
as proponentes da decisdo proferida peia FEST, inclusive com desisténcia de interposigéo
de recurso, as quais serdo registradas em ata, a sele¢do publica terd prosseguimento
com a abertura do Envelope n.® 002/Proposta, cujos documentos serdo rubricados e
analisados pelos representantes das participantes presentes e pelos membros da FEST,

f - Na hipdtese de interposigdo de recurso na fase de habilitagdo, havendo necessidade, .
o representante da FEST convocara formalmente as proponentes para nova sessdo pu-

blica, ocasido em que anunciara a decisdo dada ao recurso e, nesta mesma sessao, abrird

a Proposta Comercial das participantes habilitadas.,

3.2.3 - 32 ETAPA:

a - A abertura dos Envelopes n° 002 /Proposta dar-se-a apds transcorrida a 23 ETAPA,
sem que tenha havido interposi¢do de recurso, ou apds o deferimento ou indeferimento
do recurso interposto e dado conhecimento do seu resultado, em data a ser definida pela
FEST.

b - Solicitacdo pela FEST da rubrica dos participantes em toda documentagdo apresen-
tada nesta etapa da selegdo pablica;

¢ - Apés a fase de habilitagdo, ndo cabera desisténcia da proposta, salvo por motive justo
decorrente de fato superveniente de impossivel conhecimento ou previsdo antes da data
do jutgamento.

d - Ultrapassada a fase de habilitagdo das participantes e aberto os envelopes 002/Pro- .
posta, ndo caberd desclassifica-las por motivo relacionado a habilitagdo, salvo em razéo
de fatos supervenientes s6 conhecidos apés o julgamento.

IV - DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

4.1 - A classificagdo das propostas sera pela ordem mais vantajosa para a FEST,
ou seja, a de maior desconto, apurado pelo menor valor da taxa por transagdo
para realizacdo dos servigos relacionados no objeto desta selegdo publica, consi-
derando o ITEM 8.2 do ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA.

4,2 - Durante os trabalhos de julgamento, a FEST podera solicitar quaisquer esclareci-
mentos complementares dos concorrentes, fazer diligéncias para esclarecer fatos que
possam aprimorar o critério de julgamento, bem como solicitar pareceres técnicos sobre
os objetos ofertados.
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4.3 - Todos os cdlculos da proposta comercial devero ser apresentados com aproxima-
¢do de duas casas decimais e os erros de calculo aritmético, eventualmente configurados
das proponentes, serdo corrigidos pela FEST,

4.4 - Havendo empate entre duas ou mais propostas, a classificagdo se dara por sorteio,
na mesma sessdo publica, sendo todas as empresas participantes convidadas para as-
sistirem a esse ato.

4.5 - A FEST desclassificard as propostas que ndo atenderem a todas as condigdes deste
edital quer por discordancia ou aquelas com taxas de transacdo maiores que o maximo
admitido (conforme ITEM 8,2 do ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA), ou clara-
mente inexequiveis.

4.6 - O resuitado final desta selegdo publica sera divulgado no site da FEST - Fundac8o
Espirito Santense de Tecnologia.

V - DA ADJUDICACAO

5.1 - O objeto da presente sele¢do pablica serd dado em posse ao proponente classifi-
cado em primeiro lugar, apds aprovagdo do resultado pela FEST, feita mediante assina-
tura de contrato, observando-se as condi¢des gerais e especiﬁcagoes desta selegao pu-
blica.

5.2 - A FEST providenciara a assinatura no termo de contrato com a empresa vencedora,
quando comegara a contar o prazo de entrega descrito no item 2.6.2.2, letra “c”.

VI - DA DOTACAO

6.1 - A FEST devera registrar em sua unidade financeira e contabil os recursos para
cobrir 0 pagamento do objeto da presente selegdo publica.

6.2 -~ As despesas decorrentes da contratacdo do objeto deste instrumento correrdo a
conta dos recursos especificos consignados no orgamento dos projetos sob gestdo da
FUNDACAO ESPIRITO SANTENSE DE TECNOLOGIA - FEST

VII ~ DAS OBRIGACﬁES DO VENCEDOR

7.1 - A empresa vencedora ficard obrigada a:

a - Iniciar os servigos em até 5 (cinco) dias a partir da assinatura do contrato.

b - Arcar com todos os custos de execucdo do servigo, atendendo todos os requi-
sitos e exigéncias deste edital, do seu Termo de Referéncia e dos demais anexos
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que dele fazem parte, e da legislagdo em vigor, sobretudo a legislagdo trabalhista,
de salde e seguranga no trabalho e a de meio ambiente, entre outras.

C - Manter preposto aceito pela Contratante para representa-la na execugdao do
contrato com capacidade para tomar decisGes compativeis com os compromissos
assumidos.

D - Atender a todos os procedimentos e normas que lhe forem indicados para
execucdo do trabalho e no fornecimento de materiais.

VIII - DAS PENALIDADES

8.1 - Poderd a FEST aplicar penalidades, independentemente da resciséo contratual,
caso a empresa vencedora: .

a) Deixe de executar total ou parcialmente qualquer das obriga¢tes assumidas
em decorréncia da contratac¢do;

b) Atrase injustificadamente a execugdo do objeto;

c) Cometa fraude na execugdo do contrato;

d) Comporte-se de modo inidéneo;

e) Cometa fraude fiscal.
8.2 - Caso a empresa vencedora cometa qualquer das infragbes discriminadas no item
acima ficard sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes san-

coes:

a) Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem
prejuizos significativos para a CONTRATANTE; .

b) Multa moratéria de até 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado so-
bre o valor de uma mensalidade, até o limite de 15 (quinze) dias;

¢) Multa compensatéria de até 30% (trinta por cento) sobre o valor total do con-
trato, no caso de inexecugao total do objeto;

d) Suspensdo de participagdo em selegédo publica e impedimento de contratar
com a FEST, pelo prazo de até dois anos.

8.3 - As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos ser8o consideradas inde-
pendentes entre si.

8.4 - Em caso de inexecucgdo parcial, a multa compensatoria, no mesmo percentual do
subitem acima, serd aplicada de forma proporcional a obriga¢ao inadimplida;
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8.5 - A aplicagdo de qualquer das penalidades observara o contraditério e a ampla de
fesa e se pautara pela aplicagdo dos principios da proporcionalidade e razoabilidade,
sendo sempre levado em considera¢do a gravidade da conduta do infrator, o caréter
educativo da pena, bem como o dano causado & FEST.

8.6 - As multas devidas efou prejuizos causados a FEST serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor da FEST, ou, quando for o caso, serdo cobrados -
judicialmente.

9.6.1 Caso a FEST determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de
15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicag8o enviada pela
autoridade competente.

IX - DOS RECURSOS

9.1 - Haverd fase recursal Unica e, 0s participantes que desejarem recorrer em face dos
atos do julgamento da proposta ou da habilitagdo, manifestardo imediatamente, apés o
término de cada etapa, a sua intengdo de recorrer, sob pena de precluséo.

9.2 - A intengdo de recurso sera registrada em ata e tera efeito suspensivo da selecio.

9.3 - A empresa que manifestar intencdo de recurso deverd fazé-lo formalmente por
oficio assinado pelo responséavel legal da empresa com as devidas razdes, e envid-lo em
até 3 (trés) dias (teis apds a manifestagiio da intengdo.

9.3.1 - As contrarrazdes deverdo ser enviadas formalmente por oficio e assinadas
pelo responsavel legal em até 3 (trés) dias Uteis, contados imediatamente apds o
encerramento do prazo a que se refere o jitem 9,3.

9.4 - O recurso sera dirigido a autoridade que proferiu a decisdo, a qual, se no a recon-
siderar no prazo de trés dias Oteis, 0 encaminhard a autoridade maxima da fundagio de
apoio, que terd competéncia para a decisdo final, em até cinco dias Uteis.

9.5 - O acolhimento de recurso implicara invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento. .

X - DISPOSICOES GERALS

10.1 - A presente seleg@o publica podera vir a ser revogada por razdes de interesse da
FEST, interesse publico, decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, ou
anulada por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de terceiros.

10.2 - A participacdo nesta sele¢do publica implica no conhecimento e ha aceitagéio inte-

gral e irretratavel do presente Edital, seus anexos e instru¢cdes, bem como das normas
técnicas gerais ou especiais da FEST aplicdveis.
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10.3 - A empresa participante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informa-
cBes e dos documentos apresentados em qualquer fase da selegdo plblica.

10.4 - S&o partes integrantes do presente Edital o ANEXO I - TERMO DE REF;REN-
CIA, Anexo II - DECLARAGAO DE IDONEIDADE, Anexo III — DECLARAGAO DE
ACEITACAO, Anexo IV - MODELO DE PROPOSTA e Anexo V — MINUTA DO CON-
TRATO.

10.5 - Os casos omissos relativos a aplicabilidade do presente Edital serao sanados pela
FEST, obedecida a legislacao vigente.

10.6 - Na contagem dos prazos estabelecidos no presente Edital excluir-se-a o dia de
vencimento.

10.7 - Havendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo desta selegdo pa-
blica na data marcada, a sessdo sera suspensa e tera seu reinicio somente apds comu-
nicagdo expressa aos participantes.

10.8 - Fica eleito o foro da cidade de Vitdria/ES para dirimir quaisquer duvidas decor-
rentes de atos e decisdes do presente edital.

Vitéria/ES, 22 de junho de 2023.

Armando Biondo Filho
Superintendente FEST .
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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

1. CONTEXTUALIZAGAO

A Fundacgdo Espirito-santense de Tecnologia — FEST é uma instituicdo juridica de Direito
Privado, sem fins lucrativos, gozando de autonomia financeira, patrimonial, de interesse
publico e coletivo, com atividades dirigidas ao ensino, a pesquisa e transferéncia de co-
nhecimento, ao desenvolvimento institucional, tecnoldgico, protecdo do meio ambiente
e de apoio a Universidade Federal do Espirito Santo. A instituicdo acumula anos de ex-
periéncia e atuagdo no Estado, sendo criada em 1998, visando gerenciar e apoiar a exe-
cugdo de programas e projetos em ciéncia, tecnologia e inovagdo e de negocios, em
parceria com entidades publicas e privadas.

A FEST é credenciada pela UFES, pelo Conselho Nacional de Pesquisa (CNPq/MCTIC);
pelo Ministério da Educacgao e Ministério (MEC) da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (MCTI)
como Fundacdo de Apoio da UFES pela Portaria Conjunta n°® 140 MEC/MCT, de 18 de
novembro de 2020, nos termos da Lei Federal n® 8,958/94, regulamentada pelo Decreto
n® 7.423/2010, com Atestado Pleno e Regular Funcionamento e Atestado de Regulari-
dade das Contas Anual de 2019 do Ministério Publico do Espirito Santo (MP-ES).

A FEST também atua como Fundacdo de Apoio para o Instituto Chico Mendes da Biodi-
versidade (ICMBio) credenciada pela Portaria Conjunta n® 85 MEC/MCT, de 26 de maio
de 2022, Instituto Nacional da Mata Atlantica (INMA) credenciada pela Portaria Conjunta
n® 110 MEC/MCT, de 04 de julho de 2022, e da Empresa Brasileira de Servigos Hospita-
lares - EBSERH-HUCAM credenciada pela Portaria Conjunta n® 132 MEC/MCTI, de 29 de
julho de 2022, cujos credenciamentos foram obtidos recentemente.

Desde a sua constituicdo, a FEST atuou e atua em projetos com éxitos de diversas areas
de conhecimento, tecnoldgicas e inovagdo junto a Universidade Federal do Espirito Santo,
Orgdos Publicos Federais, Estaduais € Municipais, bem como as empresas privadas. Com
a expertise ja adquirida, a Fundacdo estd iniciando novos desafios através atividades
voltadas para areas de sustentabilidade com o meio ambiente, unidades de conservacao,
socioambiental, mata atlantica, dentre outras.

2. JUSTIFICATIVA

A Fundacgao Espirito-santense de Tecnologia — FEST, tornou-se uma fundagao extrema-
mente reconhecida e com rol de projetos desafiadores, atualmente credenciada junto ao
Instituto da Mata Atlantica — INMA, Ministério da Educagdo — MEC, Ministério da Ciéncia
e Tecnologia = MCTI, no Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
- CNPQ, Instituto Chico Mendes de Conservacao da Biodiversidade = ICMBIO, ao Hospital
Cassiano Antonio de Moraes — HUCAM.

A FEST presta servicos relevantes aos Estados Brasileiros em especial ao Espirito Santo,

além de gerar oportunidades para os mais diversos alunos da graduagdo, pds-graduagéo,
mestrado de doutorado no campo da pesquisa.
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Assim, a contratagdo de empresa de agenciamento para os servigos contidos no objeto
€ imprescindivel para possibilitar um atendimento de qualidade aos professores, pesqui-
sadores, bolsistas, corpo técnico-administrativo e demais colaboradores vinculados aos
projetos, para participarem de treinamentos, congressos, palestras, aulas, encontros,
seminarios e reunides para tratar de interesses diversos, dentre outros dos projetos apoi-
ados pela FEST.

3. OBJETIVO

Diante do crescimento, e do volume de atendimento a projetos, a atual diregdo percebeu

a necessidade da contratacao de uma empresa especializada para prestagao de servigos

de agenciamento de viagens, compreendendo servicos de: Reservas, emissao, remarca-

¢do, endosso, reembolso, e cancelamento de passagens aéreas (nacional e internacio-

nal), emissdo de seguro viagem, emissao de passagens rodoviarias intermunicipais e u
interestaduais, Reservas de Hotel (nacional e internacional), elaboragdo de pacotes de
turismo em eventos nacionais e internacionais, agenciamento para locagdo de veiculos

e servicos de transporte individual e coletivo, conforme atendimento aos projetos geren-
ciados pela FEST.

4. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Prestacdo de servigos de agenciamento de viagens e turismo, compreendendo 0s seguin-
tes servicos:

a) Reserva, emissdo, remarcacao, endosso, reembolso e cancelamento de passa-
gens aéreas nacionais.

b) Reserva, emissao, remarcacgao, endosso, reembolso e cancelamento de passa-
gens aéreas internacionais.

c) Emissdo de seguro viagem nacional e internacional.

d) Emissdo de passagem rodoviaria intermunicipal e interestadual.

e) Reserva de hotéis nacionais e internacionais.

f) Elaboragdo e reservas de pacote de turismo para eventos nacionais e interna-
cionais. L

g) Agenciamento para locagdo de veiculos nacional e internacional.

h) Agenciamento de servicos de transporte individual e coletivo de passageiros
(veiculos leves, vans, 6nibus, etc), com elaboragao de rotas quando necessario.

5. DOS VALORES ESTIMADOS PARA CONTRATAGAO

5.1. O valor global estimado para essa contratacao € de R$ 39.525,00 (trinta e nove
mil quinhentos e vinte e cinco reais), cujas solicitagdes foram distribuidas da seguinte

forma:
Ttan: Quantidade de Soli- % Correspon-
citacoes em 2022 dente
Locacdo de Veiculos 16 2,66%
Pacote de Turismo 0 0,00%
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- Quantidade de Soli- | % Correspon>—

citacoes em 2022 dente
Passagem Internacional 17 2,82%
Passagem Nacional 109 18,11%
Passagem Rodoviaria 27 4,48%
Reservas de Hospedagem 425 70,60%
Seguro Viagem 1 0,17%
Transporte Individual e coletivo 7 1,16%

Total Geral 602 100,00%

5.2. Os valores para contratagdo informados na tabela anterior sdo meramente estima-
tivos, e foram auferidos através de levantamento realizado para os 12 (doze) meses do
ano de 2022, com a estimativa de crescimento para 750 solicitagdes para os proximos
12 meses e multiplicados pelo valor da taxa para transacdo maxima admitida para a
contratagdo, podendo variar para mais ou para menos durante a execugdo do contrato,
ndo cabendo a empresa vencedora quaisquer direitos caso ndo sejam atingidos no todo
ou em parte durante a vigéncia do contrato.

6. PRAZO DO CONTRATO

Os servigos referentes ao objeto desta contratacdo serdo prestados pela empresa ven-
cedora pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo este prazo ser renovado por iguais
periodos, caso haja interesse entre as partes.

7. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

7.1. Praticar, durante a vigéncia do contrato, o valor da proposta apresentada durante a
realizagao do procedimento de selegdo publica.

7.2. Nomear preposto para facilitar a interlocucdo entre as partes e outras demandas
que se fizerem necessarias.

7.3. Providenciar cotagao, reserva, emissao, remarcagao, cancelamentos de seguro via-
gem e de passagens aéreas em quaisquer companhias aéreas, em até 60 (sessenta)
minutos apds a solicitagao formal emitida pela CONTRATANTE, mantendo atendimento
ininterrupto em horario comercial e, inclusive, apds horario comercial, em finais de se-
mana e feriados, através de e-mail e nimero de telefone de plantdo emergencial com
custo de ligagdo local para Vitoéria(ES).

7.4. Prestar apoio para embarque e desembarque de passageiros, individualmente ou
em grupos, no Aeroporto de Vitéria (ES), quando Ihe for solicitado.

7.5. Entregar os bilhetes de passagens aéreas por meio eletrénico (e-mail) ou, quando

nao for possivel ou lhe for solicitado, diretamente ao(s) passageiro(s) no Aeroporto de
Vitoria (ES) ou na sede da FEST.
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7.6. Prestar todas as informagodes necessarias, assim como fazer todo o assessoramento
para definicdo de melhor roteiro de viagens e horarios de voos e 6nibus, de forma a
buscar sempre que possivel a opgao mais vantajosa economicamente para a contratante.

7.7. Nomear um representante local e consultor de relacionamento junto a contratante,
com poder de decisdo, para tratar reclamacgbes e esclarecer duvidas, a fim de agilizar
eventuais resolugao de problemas.

7.8. Aceitar as solicitacbes de emissdo, remarcagdo e cancelamentos de passagens aé-
reas apenas de pessoal autorizado previamente pela contratante, e somente com a con-
cordancia destes.

7.9. Reportar para a contratante, imediatamente, sempre que alguma passagem aérea
emitida ndo for utilizada pelo(s) passageiro(s) (no show). v

7.10. Providenciar e gerenciar para a contratante, junto as companhias aéreas, o reem-
bolso de eventuais viagens canceladas e/ou nao realizadas, fazendo o controle de todos
0S casos que ocorram, inclusive no que diz respeito a confirmagao ou ndo da realizagao
do reembolso na conta bancaria indicada pela contratante, demonstrando detalhada-
mente eventuais descontos de taxas e multas no valor reembolsado.

7.11. Providenciar a cotacdo, emissdo e remarcacao de passagens rodoviarias junto as
empresas de transporte coletivo de passageiros, enviando os vouchers eletrénicos via e-
mail em até 60 (sessenta) minutos apds solicitacdo formal ou, nos casos em que o re-
curso eletrénico ndo esteja disponivel, o bilhete de viagem devera ser retirado pela em-
presa vencedora diretamente no guiché da empresa de onibus e entregue na sede da
CONTRATANTE ou local por ela indicado, com antecedéncia de pelo menos 2 (dois) dias
uteis da data de embarque.

Paragrafo Unico - A necessidade de retirada do bilhete fisico diretamente no guiché da
empresa de 6nibus conforme trata o item 7.11 anterior, ocorrera principalmente para
atendimento ao transporte de passageiros nos municipios do interior do Estado do Espi- ..
rito Santo. W

7.12. Providenciar cotagado e reserva de hospedagens nacionais e internacionais, em até
60 (sessenta) minutos apos solicitacdo formal emitida pela contratante, devendo os vou-
chers de hospedagem ser enviados eletronicamente via e-mail ou, quando nao for pos-
sivel, entregues diretamente na sede da CONTRATANTE com antecedéncia de pelo menos
2 (dois) dias Uteis da data de hospedagem.

7.13. Providenciar a montagem, emisséo e todo o gerenciamento de pacotes de turismo
e eventos conforme solicitagao formal emitida pela CONTRATANTE, participando de reu-
nides presenciais para definigao destes quando for convocada.

7.14, Providenciar reserva de locagdo de veiculos para atendimentos a demandas solici-
tadas formalmente pela CONTRATANTE.
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7.15. Providenciar o transporte de passageiro individual e/ou coletivo conforme deman-
das e roteiros previamente definidos e encaminhados formalmente pela CONTRATANTE,
ou ainda, roteirizando os trajetos a serem cumpridos quando necessario.

7.16. Participar de reunidao na sede da CONTRATANTE, quando lhe for solicitado, para
avaliagao de desempenho ou outros assuntos, conforme datas previamente agendadas
e acordadas entre as partes.

7.17. Assumir inteira responsabilidade pela entrega do servico de agenciamento contra-
tado, nao cabendo alegar, posteriormente, qualquer desequilibrio econdmico e financeiro
em fungao do valor de sua proposta.

7.18. Nao subcontratar os servicos de agenciamento a ela adjudicados informados nos
itens anteriores, salvo em caso de forga maior, desde que autorizado pela CONTRA-
TANTE.

7.19. A contratada obriga-se a aceitar, nas mesmas condigoes contratuais, os acréscimos
ou supressoes que se fizerem no fornecimento.

7.20. Executar o fornecimento do objeto de acordo com as exigéncias do contrato, da
legislacao em vigor, sobretudo a legislagao trabalhista, tributaria, de salde e seguranca
no trabalho, de meio ambiente, de defesa do consumidor, entre outras.

7.21. Manter durante a vigéncia do contrato as condigdes de habilitagao exigidas no edital
de selegao publica da CONTRATANTE, o qual deu origem a este contrato, apresentando
sempre que exigido tais comprovantes de habilitagao.

7.22. Substituir ou fazer as devidas corregées imediatamente, em até 60 minutos apds
ser informada, dos servigos que venham a apresentar falhas ou defeitos, durante a vi-
géncia e/ou garantia do contrato, arcando com os custos das corregdes, sem qualquer
onus para a contratante.

7.23. Arcar com todos os custos decorrentes da prestagdo dos servigos, bem como de
quaisquer taxas governamentais e impostos a serem pagos.

7.24. Cumprir rigorosamente os termos e prazos definidos no contrato.

7.25. Nao efetuar despesas, celebrar acordos, fazer declaragdes ou prestar informagoes
em nome da CONTRATANTE sem a devida autorizacdo formal.

7.26. Responsabilizar-se pelos danos causados direta ou indiretamente a CONTRATANTE
ou a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo, quando da execugdo dos servigos objeto
desta contratacao.

7.27. Comunicar imediatamente a CONTRATANTE, formalmente, quaisquer condigdes

inadequadas a execugao dos servigos, assim como eventuais erros e falhas constatadas
e/ou cometidos,
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7.28. Emitir e enviar a CONTRATANTE, sempre que solicitado, relatério gerencial infor-
mando todas as solicitagdes atendidas, remarcadas e canceladas contendo, pelo menos,
a descricdo, o centro de custo (projeto), o valor e o nome do solicitante.

8. DO CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

8.1. O critério de julgamento serd o de MAIOR DESCONTO, apurado pelo menor valor
da taxa por transacao para realizagdo dos servicos relacionados no objeto desta sele-
cao publica.

8.2. O valor base e maximo admitido para a taxa por transacao serad de R$52,70
(cinquenta e dois reais e setenta centavos).

8.3. Sera admitida taxa por transacao com valor igual a zero ou inferior a zero (negati-
va), devendo o vencedor apresentar justificativa, junto com a proposta comercial, que
ateste a viabilidade da proposta e execugdo plena dos servigos a serem contratados.

8.4. A taxa por transacao devera cobrir todos os custos necessarios ao fornecimento do
objeto desta selegdo publica, tais como os impostos, taxas, fretes, seguro, emolumentos,
contribuigbes fiscais e para fiscais e outras de qualguer natureza que seja devida em
decorréncia direta e indireta, ou venham a incidir sobre o objeto a ser contratado durante
todo o exercicio do contrato.

9. DA PROPOSTA DE PRECOS

9.1. As propostas devem ser apresentadas considerando a taxa por transacao de R$52,70
(cinquenta e dois reais e setenta centavos).

9.2. As redugbes no valor maximo estimado serao consideradas como reducdo propor-
cional na taxa por transacao, conforme o seguinte:

VALOR DO VALOR DA TAXA POR OBS
DESCONTO TRANSACAO
R$ 0,00 R$ 52,70 Valor maximo admitido
R$ 1,00 RS 51,70 --
R$ 2,00 R$ 50,70 -
R$ 3,00 R$ 49,70 --
R$ 4,00 R$ 48,70 --
R$ 5,00 R$ 47,70 --
R$ 52,70 R$ 00,00 TAXA ZERO
R$ 53,70 (-) R$ 1,00 TAXA NEGATIVA
R$ 54,70 (-) R$ 2,00 TAXA NEGATIVA
R$ 53,70 (-) R$ 3,00 TAXA NEGATIVA
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9.3 Caso a empresa vencedora oferega o valor da taxa por transagdo negativa, a cada
emissdo esta devera conceder desconto no mesmo valor da taxa ofertada.

10. DO CRITERIO DE PRECOS E REMUNERACAO

10.1. Pelos servigos prestados conforme termos desta selegdo publica, a empresa ven-
cedora sera remunerada através do regime de taxa por transagdo, que constitui a Unica
forma de remuneracdo devida pela contratante para com a empresa vencedora pelos
servigos de agenciamento.

10.2. A cobranga da taxa por transagdo sera por evento e somente ocorrera quando
houver solicitacdo de:

a) Emissdo de bilhete aéreo ida/volta por cia aérea.

b) Emissdo de bilhete aéreo somente ida ou somente volta por cia aérea.
c) Remarcagao de bilhete aéreo por cia aérea.

d) Reserva de hotéis.

e) Emissa@o de pacotes de viagem.

f) Emissdo de passagem rodoviaria.

g) Locagdo de veiculos.

h) Emiss@o de Seguro Viagem.

i) Transporte individual ou coletivo de passageiros.

10.3. Os pregos das passagens aéreas serdo os valores de tabela das tarifas praticadas
e divulgadas nos sites pelas companhias aéreas, incluindo as taxas previstas na legisla-
gao vigente e a taxa por transagdo oferecida pela empresa vencedora, ndo lhe cabendo
nenhum outro pagamento.

10.4. Os pregos praticados pelas passagens aéreas devem levar em conta eventuais ta-
rifas promocionais, assim como eventuais milhas originadas de programas de milhagem
deverao ser repassadas para beneficio da contratante.

10.5. Para as emissdes de passagens rodoviarias intermunicipais e interestaduais, os
precos praticados serdo aqueles definidos pelos 6rgdos fiscalizadores e reguladores in-
cluindo a taxa por transagdo, ndo cabendo nenhum outro pagamento a contratada.

10.6. Os pregos praticados para hospedagem serdo aqueles precos de balcdo ou de acor-
dos ja existentes, incluindo a taxa por transacdo, sendo previamente analisado e apro-
vado pela contratante.

10.7. Para locagdo de veiculo, sera pago pela contratante o valor praticado pela locadora
incluindo a taxa por transagao do agenciamento, nao cabendo nenhum outro pagamento
a contratada.

10.8. Para os pacotes de viagens e eventos, cujo pacote devera ser adquirido exclusiva-
mente da agéncia oficial do evento, a contratante pagara o valor divulgado pela agencia
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oficial do evento incluindo a taxa por transacao, nao cabendo nenhum outro pagamento
a contratada.

10.9. Em caso de necessidade do seguro viagem, a contratada devera enviar orgamentos
prévios para analise e aprovagdo da contratante, a qual pagara apenas o valor do seguro
selecionado incluindo a taxa por transacdo, nao cabendo nenhum outro pagamento a
contratada.

10.10. Para os servicos de transporte individual e coletivo, o preco a ser pago sera con-
forme o valor praticado pela empresa executora do servico incluindo a taxa por transa-
¢do, ndo cabendo nenhum outro pagamento a contratada.

10.11. A FEST podera verificar no mercado os pregos cobrados por outros fornecedores,
ficando a empresa vencedora sujeito as penalidades contratuais nos casos de cobrancgas )
de precos acima dos precos de mercado.

9. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

9.1. O custo estimado desta contratagao foi realizado através de levantamento das quan-

tidades dos servicos equivalentes para o ultimo ano de 2022, e os valores de referéncia
foram obtidos conforme pesquisa de mercado realizada.

)
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ANEXO II

(Utilizar papel timbrado da empresa participante)

DE DEI

EMPRESA PROPONENTE
LOCAL E DATA

A FUNDAGCAO ESPIRITO SANTENSE DE TECNOLOGIA - FEST

Declaramos, sob as penas da Lei, que inexiste fato superveniente impeditivo a habilitagdo
da nossa empresa para fins de participacdo na SELECAO PUBLICA 0XX/2023, assim
como nao estamos inscritos em quaisquer cadastros de empresas punidas pela adminis-
tracdo publica.

Por ser verdade, firmamos a presente para que surta os devidos efeitos legais.

(Nome/CPF e assinatura do responsavel legal da Empresa)
(Nome da Empresa Proponente)
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ANEXO III

(Utilizar papel timbrado da empresa participante)

DECL EITACAO

EMPRESA PROPONENTE
LOCAL E DATA

REF. : SELECAO PUBLICA N° 0XX/2023

A FUNDAGCAO ESPIRITO SANTENSE DE TECNOLOGIA - FEST

Declaramos, sob as penas da Lei, que aceitamos todas as condicOes estabelecidas na
SELECAO PUBLICA 0XX/2023, e que entregaremos todos os produtos de acordo com
as especificagdes requeridas no edital, caso seja a vencedora da mesma.

Por ser verdade, firmamos a presente para que surta os devidos efeitos legais.

(Nome/CPF e assinatura do responsavel legal da Empresa)
(Nome da Empresa Proponente)

1
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ANEXO IV

(Utilizar Timbrado da Empresa)

MODELO PROPOSTA DE PRECOS

EMPRESA PROPONENTE
LOCAL E DATA

REF.: SELECAO PUBLICA 008/2023
A FUNDAGAO ESPIRITO SANTENSE DE TECNOLOGIA - FEST

Submetemos a apreciagdo de V. Sas. a nossa proposta de pregos relativa a referida selegdo
publica, declarando aceitar eventuais corregoes feitas pela FEST, em virtude de erros de
calculo e/ou de digitacao das quantidades e precos.

Nossa proposta de pregos para a taxa por transagao para a prestacdo dos servigos em
questdo é de R$ XX, XX (por extenso), para atender ao objeto da referida selegéo publica,
sendo o valor da taxa de transagao ofertado conforme abaixo e correspondendo a um des-
conto de XX%.

ITEM DECRIGCAO VALOR DA TAXA
DE TRANSACAO

Taxa por transagao para agenciamento de via-
gens, compreendendo 0s servicos de reserva,
emissdo, remarcagao, endosso, reembolso e
cancelamento de passagens aéreas nacionais e
internacionais, emissao de seguro viagem, emis-
01 sao de passagem rodoviaria intermunicipal e in- **R$ XX, XX
terestadual, reserva de hotéis nacionais e inter-
nacionais, elaboragao e reservas de pacote de tu-
rismo e eventos nacionais e internacionais, agen-
ciamento para locagao de veiculos e servigos de
transporte individual e coletivo

**atualizar o valor acima conforme valor ofertado

Garantia: Oferecemos 5 (cinco) anos de garantia contra defeitos ou vicios nos servigos fornecidos
ou, ainda, em qualquer tempo se identificado for.

Prazo de Inicio: Os servigos serdo iniciados em até 5 (cinco) dias apo6s assinatura do contrato.

Prazo de Validade de proposta: 60 (sessenta) dias, contados a partir da data marcada no
edital para abertura do envelope HABILITACAO

Declaramos ainda que aceitamos todas as condigBes estabelecidas no edital da SELEGAO PU-
BLICA 008/2023 e em seus anexos.
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Sem mais para o momento, ficamos a disposicdo para quaisquer esclarecimentos que se fizerem
necessarios.

Atenciosamente,

(Nome/CPF e assinatura do responsavel legal da Empresa)
(Nome da Empresa Proponente)

h
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ANEXO V - MINUTA DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGCOS
DE AGENCIAMENTO DE VIAGENS, QUE ENTRE SI CE-
LEBRAM A FUNDAGAO ESPIRITO-SANTENSE DE TEC-
NOLOGIA E EMPRESA XXX

A FUNDAGAO ESPIRITO SANTENSE DE TECNOLOGIA- FEST, fundacdo de apoio de direito privado, com
registro no CNPJ/MF n.2 02.980.103/0001-90, sediada a Avenida Fernando Ferrari, 845, Campus Uni-
versitario, Bairro: Goiabeiras, CEP 29075-010, no municipio de Vitoria, Estado do Espirito Santo, neste
ato representado pelo seu Superintendente, ARMANDO BIONDO FILHO, brasileiro, divorciado, aposen-
tado, portador da carteira de identidade n.2 3.052.172 IFP-RJ e inscrito no CPF sob o n.2 376.717.407-
30, doravante denominada CONTRATANTE, e por outro lado XXXXXXXXXXXX, pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ sob 0 n2: XX XXX XXX/XXXX-XX, sediada na Rua/AV, N2 XX — XXXXXXXXXXX/XX
— CEP: XXXXX-XXX, neste ato representada por seu diretor, Sr. XXXXXXXXXXX doravante denominada
CONTRATADA, celebram o presente contrato, decorrente da selecdo publica SP-008-2023.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO FUNDAMENTO DO CONTRATO

1.1 - O presente contrato decorre de autorizagdo do superintendente da Fundagdo de Apoio ora con-
tratante e tem fundamento legal no Decreto n2 8.241/2014, na Lei n2 14133/2021, Lei n2 8.958/94, a
Lei n® 10.973/2014, o Decreto n? 9.283/2018, bem como, no que couber, no Estatuto da Fundagdo
Espirito-santense de Tecnologia — FEST.

CLAUSULA SEGUNDA — DO OBJETO

2.1 — Este contrato tem por objeto a prestacdo de servigos, pela CONTRATADA, de agenciamento de
viagens compreendendo os servigos de reserva, emissdo, remarcacao, endosso, reembolso e cancela-
mento de passagens aereas nacionais e internacionais, emissdo de seguro viagem, emissdo de passa-
gem rodovidria intermunicipal e interestadual, reserva de hotéis nacionais e internacionais, elaboracio
e reservas de pacote de turismo e eventos nacionais e internacionais, agenciamento para locagdo de
veiculos e servigos de transporte individual e coletivo, nos termos e demais condigdes previstas neste
contrato e em seus anexos.

2.2 - Integram este contrato, como partes indissocidveis e independentemente de transcri¢do, os se-
guintes anexos:

1. PROPOSTA DA CONTRATADA;
2. EDITAL DE SELEGAO PUBLICA 0XX/2023;
3. TERMO DE REFERENCIA.
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CLAUSULA TERCEIRA ~ DO VALOR

3.1 - O valor total estimado para este contrato sera de RS 39.525,00 (trinta e nove mil guinhentos e
vinte e cinco reais).

3.2. O valor da taxa por transagao oferecida pela CONTRATADA para este contrato é de RS XX, XX (por
extenso), que sera a Unica forma de remuneragdo pela prestagdo dos servigos.

3.1.1 - Na taxa por transacdo estardo inclusas todas as espécies de tributos, diretos e indiretos,
encargos sociais, seguros, fretes, materiais, m3o de obra e quaisquer despesas inerentes a exe-
cucao do objeto contratual.

3.1.2 — As despesas decorrentes das agBes administrativas/judiciais visando discutir atos do
Poder Publico que alterem os encargos serdo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA.

3.2 — O valor da taxa por transacdo é fixo e irreajustdvel durante todo o periodo de vigéncia deste
instrumento contratual ou até cessar o cumprimento integral do contrato.

CLAUSULA QUARTA — DA REMUNERAGAOQ PELOS SERVIGOS
4.1. Pelos servigos prestados conforme termos desta selecdo publica, a empresa CONTRATADA sera
remunerada através do regime de taxa por transagao, que constitui a Unica forma de remuneragdo

devida pela CONTRATANTE para com a CONTRATADA pelos servigos de agenciamento.

4.2. A cobrancga da taxa por transagao sera por evento e somente ocorrera quando houver solicitacdo

de:

a) Emissdo de bilhete aéreo ida/volta por cia aérea.

b) Emissdo de bilhete aéreo somente ida ou somente volta por cia aérea. u
c) Remarcacdo de bilhete aéreo por cia aerea.

d) Reserva de hotéis.

e) Emissdo de pacotes de viagem.

f) Emissdo de passagem rodoviaria.

g) Locagdo de veiculos.

h) Emissdo de Seguro Viagem.

i) Transporte individual ou coletivo de passageiros.

4.3. Os precos das passagens aéreas serao os valores de tabela das tarifas praticadas pelas companhias
aereas, incluindo as taxas previstas na legislagdo vigente e a taxa por transacdo oferecida pela empresa
vencedora, ndo lhe cabendo nenhum outro pagamento.
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4.4. Os pregos praticados pelas passagens aéreas devem levar em conta eventuais tarifas promocio-
nais, assim como eventuais milhas originadas de programas de milhagem deverdo ser repassadas para
beneficio da contratante.

4.5. Para as emissOes de passagens rodovidrias intermunicipais e interestaduais, 0s pregos praticados
serdo aqueles definidos pelos 6rgdos fiscalizadores e reguladores incluindo a taxa por transacdo, ndo
cabendo nenhum outro pagamento a contratada.

4.6. Os pregos praticados para hospedagem serdo aqueles pregos de balcdo ou de acordos ja existen-
tes, incluindo a taxa por transagdo, sendo previamente analisado e aprovado pela contratante.

4.7. Para locagdo de veiculo, serd pago pela contratante o valor praticado pela locadora incluindo a
” taxa por transagdo do agenciamento, ndo cabendo nenhum outro pagamento a contratada.

4.8. Para os pacotes de viagens e eventos, cujo pacote devera ser adquirido exclusivamente da agéncia
oficial do evento, a contratante pagard o valor divulgado pela agencia oficial do evento incluindo a taxa
por transagao, ndo cabendo nenhum outro pagamento a contratada.

4.9. Em caso de necessidade do seguro viagem, a contratada devera enviar orcamentos prévios para
analise e aprovagdo da contratante, a qual pagara apenas o valor do seguro selecionado incluindo a
taxa por transacdo, ndo cabendo nenhum outro pagamento a contratada.

4.10. Para os servigos de transporte individual e coletivo, o prego a ser pago sera conforme o valor
praticado pela empresa executora do servigo incluindo a taxa por transacdo, ndo cabendo nenhum
outro pagamento a contratada.

4.11. A FEST podera verificar no mercado os precos cobrados por outros fornecedores, ficando a em-
presa vencedora sujeito as penalidades contratuais nos casos de cobrangas de precos acima dos precos

de mercado.

4.12. Nos casos de taxa por transagdo negativa, quando algum servico, por ter baixo valor, também
fiqgue com resultado negativo, o valor a ser pago pela CONTRATANTE & CONTRATADA serd igual a zero.

CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

5.1. Praticar, durante a vigéncia do contrato, o valor da proposta apresentada durante a realizagdo do
procedimento de selegdo publica.

5.2. Nomear preposto para facilitar a interlocugdo entre as partes e outras demandas que se fizerem
necessarias.
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5.3. Providenciar cotagao, reserva, emissdo, remarcacao, cancelamentos de seguro viagem e de pas-
sagens aéreas em quaisquer companhias aéreas, em ate 60 (sessenta) minutos apos a solicitagdo for-
mal emitida pela CONTRATANTE, mantendo atendimento ininterrupto em horario comercial e, inclu-
sive, apos horario comercial, em finais de semana e feriados, através de e-mail e nimero de telefone
de plantdo emergencial com custo de ligagdo local para Vitdria(ES).

5.4, Prestar apoio para embargue e desembarque de passageiros, individualmente ou em grupos, no
Aeroporto de Vitdria (ES), quando the for salicitado.

5.5. Entregar os bilhetes de passagens aéreas por meio eletrénico (e-mail) ou, guando ndo for possivel
ou lhe for solicitado, diretamente ao(s) passageiro(s) no Aeroporto de Vitoria (ES) ou na sede da FEST.

5.6. Prestar todas as informacgdes necessarias, assim como fazer todo o assessoramento para definicdo u
de melhor roteiro de viagens e hordrios de voos e dnibus, de forma a buscar sempre que possivel a
op¢do mais vantajosa economicamente para a contratante.

5.7. Nomear um representante local e consultor de relacionamento junto a contratante, com poder
de decisdo, para tratar reclamagoes e esclarecer dividas, a fim de agilizar eventuais resolucdo de pro-
blemas.

5.8. Aceitar as solicitagBes de emissao, remarcagdo e cancelamentos de passagens aéreas apenas de
pessoal autorizado previamente pela contratante, e somente com a concordancia destes.

5.9. Reportar para a contratante, imediatamente, sempre que alguma passagem aérea emitida nao for
utilizada pelo(s) passageiro(s) (no show).

5.10. Providenciar e gerenciar para a contratante, junto as companhias aéreas, o reembolso de even-

tuais viagens canceladas e/ou ndo realizadas, fazendo o controle de todos os casos que ocorram, in-
clusive no que diz respeito a confirmagdo ou ndo da realizacdo do reembolso na conta bancaria indi-

cada pela contratante, demonstrando detalhadamente eventuais descontos de taxas e multas no valor U
reembolsado.

5.11. Providenciar a cotagdo, emissdo e remarcacao de passagens rodovidrias junto as empresas de
transporte coletivo de passageiros, enviando os vouchers eletrénicos via e-mail em até 60 (sessenta)
minutos apds solicitagdo formal ou, nos casos em que o recurso eletrénico ndo esteja disponivel, o
bilhete de viagem devera ser retirado pela empresa vencedora diretamente no guiché da empresa de
Onibus e entregue na sede da CONTRATANTE ou local por ela indicado, com antecedéncia de pelo
menos 2 (dois) dias uteis da data de embarque.

Paragrafo Unico - A necessidade de retirada do bilhete fisico diretamente no guiché da empresa de

onibus conforme trata o item Xl anterior, ocorrera principalmente para atendimento ao transporte de
passageiros nos municipios do interior do Estado do Espirito Santo.
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5.12. Providenciar cotacdo e reserva de hospedagens nacionais e internacionais, em até 60 (sessenta)
minutos apds solicitagdo formal emitida pela contratante, devendo os vouchers de hospedagem ser
enviados eletronicamente via e-mail ou, quando ndo for possivel, entregues diretamente na sede da
CONTRATANTE com antecedéncia de pelo menos 2 {dois) dias (teis da data de hospedagem.

5.13. Providenciar a montagem, emissdo e todo o gerenciamento de pacotes de turismo e eventos
conforme solicitagdo formal emitida pela CONTRATANTE, participando de reunibes presenciais para
definicdo destes quando for convocada.

5.14. Providenciar reserva de locacdo de veiculos para atendimentos a demanda solicitadas formal-
mente pela CONTRATANTE,

. 5.15. Providenciar o transporte de passageiro individual efou coletivo conforme demandas e roteiros
previamente definidos e encaminhados formalmente pela CONTRATANTE, ou ainda, roteirizando os
trajetos a serem cumpridos.

5.16. Participar de reunido na sede da CONTRATANTE, quando lhe for solicitado, para avaliagdo de
desempenho ou outros assuntos, conforme datas previamente agendadas e acordadas entre as partes.

5.17. Assumir inteira responsabilidade pela entrega do servigo de agenciamento contratado, ndo ca-
bendo alegar, posteriormente, qualquer desequilibrio econémico e financeiro em fungdo do valor de
sua proposta.

5.18. N3o subcontratar os servicos de agenciamento a ela adjudicados informados nos itens anteriores,
salvo em caso de forca maior, desde que autorizado pela CONTRATANTE.

5.19. A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supres-
sGes que se fizerem no fornecimento.

. 5.20. Executar o fornecimento do objeto de acordo com as exigéncias do contrato, da legislagdo em
vigor, sobretudo a legislagdo trabalhista, tributdria, de sadde e seguranga no trabalho, de meio ambi-
ente, de defesa do consumidor, entre outras.

5.21. Manter durante a vigéncia do contrato as condi¢des de habilitagdo exigidas no edital de selegdo
plblica da CONTRATANTE, o qual deu origem a este contrato, apresentando sempre gue exigido tais
comprovantes de habilitagdo.

5.22. Substituir ou fazer as devidas correcdes imediatamente, em até 60 minutos apds ser informada,

dos servicos que venham a apresentar falhas ou defeitos, durante a vigéncia e/ou garantia do contrato,
arcando com os custos das corre¢des, sem qualquer dnus para a contratante.

5.23. Arcar com todos os custos decorrentes da prestacdo dos servigos, bem como de quaisquer taxas
governamentais e impostas a serem pagos.
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5.24. Cumprir rigorosamente os termos e prazos definidos no contrato.

5.25. Ndo efetuar despesas, celebrar acordos, fazer declaragdes ou prestar informagdes em nome da
CONTRATANTE sem a devida autorizagdo formal,

5.26. Responsabilizar-se pelos danos causados direta ou indiretamente a8 CONTRA-TANTE ou a tercei-
ros, decorrentes de culpa ou dolo, quando da execucfo dos servigos objeto desta contratacio.

5.27. Comunicar imediatamente a CONTRATANTE, formalmente, quaisquer condicBes inadequadas a
execucdo dos servicos, assim como eventuais erros e falhas constatadas e/ou cometidos.

5.28. Emitir e enviar a CONTRATANTE, sempre que solicitado, relatdrio gerencial informando todas as .
solicitagdes atendidas, remarcadas e canceladas contendo, pelo menos, a descricdo, o centro de custo
(projeto), o valor e 0 nome do sclicitante.

CLAUSULA SEXTA ~ DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

6.1. Enviar formalmente para a CONTRATADA as solicitacdes de atendimento com a devida antecedén-
cia.

6.2. Designar formalmente junto a CONTRATADA, os responsaveis autorizados a solicitar atendimen-
tos, assim como comunicar eventuais alteragdes nestes,

6.3. Esclarecer e orientar 3 CONTRATADA quanto a entrega dos servigos solicitados.

6.4. Efetuar os pagamentos referentes aos servigos comprovadamente executados através de emissio
de fatura pela CONTRATADA, e também de relatérios demonstrativos quando for Ihe solicitado

CLAUSULA SETIMA — DO PRAZO .

7.1 - O prazo contratual serd de 12 {doze) meses contados a partir da assinatura do presente termo
de contrato,

7.2 = Q prazo contratual poderd ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos até os imites legais,
através de termos aditivos, mediante justificativa e desde que haja interesse entre as partes.

CLAUSULA OITAVA — DA RESCISAO

8.1 —Qualquer das partes pode rescindir sem aviso prévio o presente contrato no caso de descumpri-
mento pela outra parte de qualquer das cliusulas aqui avencadas;
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8.1.1 - Se a CONTRATANTE der causa a rescisdo, a CONTRATADA podera se exonerar de quais-
guer obrigacBes aqui pactuadas. Além disso, a CONTRATANTE pagard o valor integral por todos
os servigos efetivamente prestados;

8.1.2 - Se a CONTRATADA der causa & rescisdo, a CONTRATANTE poder3d rescindir o contrato
sem aviso prévio, cabendo o pagamento proporcional pelos trabalhos ja realizados, reduzido
pela metade, arcando a CONTRATADA com uma indeniza¢do equivalente a 20% das parcelas
ainda devidas no contrato até aquela data, bem como com eventuais danos que a sua conduta
causar ao andamento do projeto. No caso de inexecucdo do contrato a multa aplicada nao
afasta a liquidac8o do valor dos prejuizos causados, podendo, entretanto, serem compensados
os valores, caso o prejuizo seja superior ao valor da multa;

8.2 — Considera-se justa causa para rescisdo do contrate:

A. Inexecugdo total ou parcial do objeto contratado;

B. O ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificagbes, projetos ou prazos;

C. O cumprimento irregular de cldusulas contratuais, especificagdes, projetos e prazos;

D. Lentiddo no cumprimento do objeto que afete o andamento do projeto apoiado;

E. Atraso injustificado no inicio da execugdo dos servi¢os;

F. Paralisacdo na prestagdo dos servigos, sem justa causa e prévia comunicacdo a8 CONTRA-
TANTE;

G. Subcontrataco total, cessdo, sub-rogagdo ou transferéncia do contrato a terceiro;

H. Desatendimento das determinacBes regulares de prepostos da CONTRATANTE designada
para acompanhar e fiscalizar a execugdo contratual;

[. O cometimento reiterado de faltas na execucdo contratual;

J. A decretagdo de faléncia ou a instaurag3o de insolvéncia civil;

K. A dissolugio da sociedade ou o falecimento do contratado;

L. A alteracdo social ou a modificag8o da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique
a execugdo do contrato;

M. A ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execugdo do contrato.

N. Deixar a CONTRATADA de exigir, reiteradamente, dos subcontratados documentos que de-
monstrem regularidade juridica e habilitagdc para execugdo;

0. Deixar a contratada de cumprir com normas de seguranga [egalmente ou contratualmente
previstas;

P. Deixar a CONTRATANTE de efetuar pagamento @8 CONTRATADA de duas medi¢des, seguidas,
realizadas e faturadas.

8.3 - As obrigagdes de confidencialidade se prorrogam mesmo com 0 encerramento contratual, 50
podendo a CONTRATADA divulgar qualquer informag8o obtida em razdo do presente contrato com
autorizagdo expressa da CONTRATANTE;

CLAUSULA NONA — DAS PENALIDADES
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9.1 — Podera a CONTRATANTE aplicar penalidades, independentemente da rescisdo contratual, caso a
CONTRATADA:

A, Deixe de executar total ou parcialmente qualguer das obrigacfes assumidas em decorréncia
da contratag3o;

B. Atrase injustificadamente a execuc¢ido do objeto;

C. Cometa fraude na execucdo do contrato;

D. Comporte-se de mode inidéneo;

E. Cometa fraude fiscal;

9.2 - Caso a CONTRATADA cometa qualquer das infraces discriminadas no item acima ficara sujeita,
sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sanc¢ées: .

A. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que n3o acarretem prejuizos signifi-
cativos para a CONTRATANTE;

B. Multa moratéria de até 1% {um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor de
uma mensalidade, até o limite de 15 {quinze) dias;

C. Multa compensatoéria de até 30% (trinta por cento} sobre o valor total do contrato, ne caso
de inexecugdo total do objeto;

D. Suspensdo de participagao em selegdo publica e impedimento de contratar com a FEST, pelo
prazo de até dois anos;

9.3 - As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre
si.

9.4 - Em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatdria, no mesmo percentual do subitem acima, .
sera aplicada de forma proporcional a obrigag&o inadimplida;

9.5 - A aplicago de qualquer das penalidades observard o contraditério e a ampla defesa e se pautara
pela aplicagdo dos principios da proporcionalidade e razoabilidade, sendo sempre levado em conside-
ragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
CONTRATANTE.

9.6 - As muitas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serio deduzidos dos valores a serem
pagos, ou recolhidos em favor da FEST, ou, quando for o caso, serdo cobrados judicialmente.

9.6.1 Caso a Contratante determine, a multa deverd ser recolhida no prazo méximo de 15

(quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade com-
petente.
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CLAUSULA DECIMA — DA SUBCONTRATAGAO

10.1. A CONTRATADA ndo podera subcontratar os servigos de agenciamento a ela adjudicados infor-
mados neste termo de contrato, salvo em caso de for¢a maior, desde que autorizado pela CONTRA-
TANTE.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA CONFIDENCIALIDADE

11.1 - A CONTRATADA se compromete a:
l. Manter completo sigilo sobre as Infformagbes Confidenciais da CONTRATANTE, e/ou de
seus mantedores, das quais venha tomar conhecimento, sendo consideradas Informagdes
Confidenciais, para tal, aquelas que possam comprometer ou impactar os negdcios e a imagem
da CONTRATANTE e/ou seus mantedores, podendo causar-lhes danos e prejuizos, se divulgadas
de forma ndo autorizada, em especial, mas ndo exclusivamente, as informacdes comerciais,
sendo classificadas como Reservado, Confidencial e Altamente Confidencial;
Ii. Fazer o uso das InformacSes Confidenciais exclusivamente para o exercicio das ativida-
des descritas neste Contrato;
(. Nac modificar as Informacdes Confidenciais, bem como ndo subtrair ou adicionar qual-
quer elemento a estas, salvo se expressamente autorizado pela CONTRATANTE;
. Efetuar a devolucdo, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, ou a0 término de suas
atividades, de quaisquer Informacgdes Confidenciais que estejam em sua posse;
V. Assegurar que os membros da equipe encarregada, que terdo acesso as Informagdes
Confidenciais, se comprometam com a confidencialidade aqui determinada, assinando © res-
pectivo Termo de Confidencialidade;

Vi, N3o utilizar as Informagdes Confidenciais para interferir, direta ou indiretamente, em
qualquer negdcio, real ou potencial, da CONTRATANTE e/ou de seus mantedores;
VIl N3o utilizar as Informagdes Confidenciais para nenhuma finalidade que ndo seja aquelas

estrita e expressamente autorizadas pela CONTRATANTE;

VIlI. Proteger as Informacg8es Confidenciais usande © mesmo grau de cuidado utilizado para
proteger as suas prdprias informag8es confidenciais;

IX. Ndo revelar, divulgar, disseminar, publicar, transferir, ceder, licenciar ou conceder acesso a
Informagdes Confidenciais, direta ou indiretamente, sem o prévio consentimento da CONTRA-
TANTE, estando os terceiros também condicionados as mesmas condigdes e obrigagdes estipu-
ladas no presente contrato;

X. Informar imediatamente a CONTRATANTE sobre qualguer divulga¢do ou uso nao autorizado
das Informagdes Confidenciais, direta ou indiretamente, sem o prévio consentimento por es-
crito da CONTRATANTE, estando os terceiros também condicionados mesmas condi¢des e obri-
gacBes estipuladas no presente contrato;

Xl. Manter os procedimentos administrativos adequados a prevengao de extravio e perda de
quaisquer documentos ou Informagdes Confidenciais, devendo comunicar & CONTRATANTE,
imediatamente, a ocorréncia de incidentes desta natureza, o que ndo excluira sua responsabi-
tidade;
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XIl. N&o realizar cdpias das Informagdes Confidenciais, inclusive as cépias de seguranca
(backup), bem como de quaisquer outras informagdes a qual venha a ter conhecimento, em
decorréncia direta ou indiretamente da execu¢do de suas atividades, salvo se autorizado pela
CONTRATANTE;
XIll. A selecdo das Informag&es Confidenciais da CONTRATANTE, a serem disponibilizadas pela
CONTRATADA, sera de exclusivo critério da CONTRATANTE. E somente podera ser efetuada: (1)
mediante ordem ou norma emitida por érgdo publico judicial, legislativo ou executivo, da qual
ndo caiba recurso, que determine a revelacdo de Informactes Confidenciais; ou (ll) mediante
prévia autorizagdo por escrito da CONTRATADA;
XIV. A CONTRATADA devera prontamente informar a CONTRATANTE tdo logo tenha conheci-
mento da obrigacdo de revelar qualquer das informagdes confidenciais para que a CONTRA-
TANTE avalie a necessidade e conveniéncia de tomar as medidas legais que entender cabiveis.
Adicionaimente, a CONTRATADA, somente revelara a parte das Informacdes Confidenciais a .
que for legalmente requisitada, e enviardo seus melhores esforcos para utilizar todos os pro-
cedimentos disponiveis para assegurar que informag¢des assim reveladas permanecam em si-
gilo;
XV. N3o serdio consideradas informacdes Confidenciais:

A. As que estavam no dominio publico antes do seu recebimento;

B. As que se tornaram parte do dominio publico depois do seu recebimento, por razdes

atribuiveis a a¢do ou omissdo da CONTRATADA;

C. Estavam comprovadamente na posse da CONTRATADA antes da data da de assina-

tura do presente contrato ou foram desenvolvidas de forma independente sem que

esta informagdo tenha sido divulgada pela CONTRATANTE anteriormente;

D. Aqueles que necessitarem ser relevadas em virtude da lei.
XVI. Extinto o presente contrato, seja a que titulo for, subsistirdo as obrigagGes de sigilo e de
confidencialidade da CONTRATADA, bem como de seus presidentes, diretores, socios, empre-
gados, prepostos e prestadores de servigos relativamente as informagdes e segredos comerci-
ais referidos nos itens acima, por um periodo de 05 {cinco) anos apds a data da extingdo.
XV, A CONTRATA se responsabiliza pelos atos de seus empregados, subcontratados, advoga-
dos, ou mesmo por atos de terceiros que tenham tido acesso por meio da CONTRATADA, refe- .
rente as informacdes classificadas como de uso interno, restrito e confidencial, assim definidas
pela CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA RESPONSABILIDADE SOCIAL
12.1 - Das obrigagdes para ndo adocdo de praticas de trabalho Infantil:
A. A CONTRATADA se compromete a ndo adotar praticas de trabalho analogo ac escravo e tra-

balho ilegal de criangas e adolescentes no cumprimento e no desenvolvimento do presente
contrato.
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B. A CONTRATADA se compromete a ndo empregar trabalhadores menores de 16 (dezesseié)
anos de idade, salvo na condi¢do de aprendiz a partir de 14 {quatorze) anos de idade, nos ter-
mos da Lei n? 10.097/2000 e da Consolidagdo das Leis do Trabatho.

C. A CONTRATADA se compromete a ndo empregar adolescentes até 18 {dezoito) anos de
idade, em locais prejudiciais a sua formag3o, ao seu desenvolvimento fisico, psiquico, moral e
social, bem como, em locais e servigos perigosos ou insalubres, em horarios em que nio per-
mitam a frequéncia a escola e, ainda, horério noturno, considerando este o periodo compre-
endido entre as 22h e 5h,

12.2 - Das ObrigacBes para a Protecdo do Meio Ambiente:

A. A CONTRATADA se compromete a proteger e preservar o meio ambiente, bem como a pre-
venir préticas danosas ao meio ambiente, e correlatas, emanadas das esferas Federal, Estadual
e Municipal, incluindo, mas nédo limitando, ao cumprimento da Lei Federal n? 6.938/81 (Politica
Nacional do Meic Ambiente) e da Lei 9.605/98 {Lei dos Crimes Ambientais), implementando
ainda esfor¢os nesse sentido junto aos seus respectivos fornecedores de produto e servicos, a
fim de que estes também se comprometam a conjugar esforgos para proteger e preservar o
meio ambiente, em suas respectivas relacdes comerciais.

12.3 - Dos Principios Morais e Eticos:
A. A CONTRATADA se compromete, ainda, a observar 0s principios morais e éticos que devam
reger todas as relagbes, a respeitar os valores fundamentais que pautam a missdo da CONTRA-
TANTE e a dar ciéncia 3os seus empregados alocados para a execugio deste contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA— DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

13.1 - As despesas decorrentes da contratagio do objeto deste instrumento correr3o a conta dos re-
cursos especificos consignados no planejamento dos projetos sob gestio da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA QUARTA- DO FORO DE ELEICAO

14.1 - Para dirimir qualquer duvida decorrente da interpretacdo do presente instrumento, prevalece o
privilégio de foro da Justica do Estado do Espirito Santo, Comarca do Municipio de Vitoria/ES.

E, por estarem assim contratados e reciprocamente obrigados ao fiel e estrito cumprimento das clau-
sulas indicadas, lavrou-se o presente instrumento particular, tendo sido lido, acordado e assinado ele-
tronicamente pelas partes contratantes.

Vitdria = ES, XX de Xo0XXXX de 2023,
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5.12. Providenciar cotacdo e reserva de hospedagens nacionais e internacionais, em até 60 (sessenta)
minutos apds solicitagdo formal emitida pela contratante, devendo os vouchers de hospedagem ser
enviados eletronicamente via e-mail ou, quando ndo for possivel, entregues diretamente na sede da
CONTRATANTE com antecedéncia de pelo menos 2 {dois) dias (teis da data de hospedagem.

5.13. Providenciar a montagem, emissdo e todo o gerenciamento de pacotes de turismo e eventos
conforme solicitagdo formal emitida pela CONTRATANTE, participando de reunibes presenciais para
definicdo destes quando for convocada.

5.14. Providenciar reserva de locacdo de veiculos para atendimentos a demanda solicitadas formal-
mente pela CONTRATANTE,

. 5.15. Providenciar o transporte de passageiro individual efou coletivo conforme demandas e roteiros
previamente definidos e encaminhados formalmente pela CONTRATANTE, ou ainda, roteirizando os
trajetos a serem cumpridos.

5.16. Participar de reunido na sede da CONTRATANTE, quando lhe for solicitado, para avaliagdo de
desempenho ou outros assuntos, conforme datas previamente agendadas e acordadas entre as partes.

5.17. Assumir inteira responsabilidade pela entrega do servigo de agenciamento contratado, ndo ca-
bendo alegar, posteriormente, qualquer desequilibrio econémico e financeiro em fungdo do valor de
sua proposta.

5.18. N3o subcontratar os servicos de agenciamento a ela adjudicados informados nos itens anteriores,
salvo em caso de forca maior, desde que autorizado pela CONTRATANTE.

5.19. A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supres-
sGes que se fizerem no fornecimento.

. 5.20. Executar o fornecimento do objeto de acordo com as exigéncias do contrato, da legislagdo em
vigor, sobretudo a legislagdo trabalhista, tributdria, de sadde e seguranga no trabalho, de meio ambi-
ente, de defesa do consumidor, entre outras.

5.21. Manter durante a vigéncia do contrato as condi¢des de habilitagdo exigidas no edital de selegdo
plblica da CONTRATANTE, o qual deu origem a este contrato, apresentando sempre gue exigido tais
comprovantes de habilitagdo.

5.22. Substituir ou fazer as devidas correcdes imediatamente, em até 60 minutos apds ser informada,

dos servicos que venham a apresentar falhas ou defeitos, durante a vigéncia e/ou garantia do contrato,
arcando com os custos das corre¢des, sem qualquer dnus para a contratante.

5.23. Arcar com todos os custos decorrentes da prestacdo dos servigos, bem como de quaisquer taxas
governamentais e impostas a serem pagos.
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5.24. Cumprir rigorosamente os termos e prazos definidos no contrato.

5.25. Ndo efetuar despesas, celebrar acordos, fazer declaragdes ou prestar informagdes em nome da
CONTRATANTE sem a devida autorizagdo formal,

5.26. Responsabilizar-se pelos danos causados direta ou indiretamente a8 CONTRA-TANTE ou a tercei-
ros, decorrentes de culpa ou dolo, quando da execucfo dos servigos objeto desta contratacio.

5.27. Comunicar imediatamente a CONTRATANTE, formalmente, quaisquer condicBes inadequadas a
execucdo dos servicos, assim como eventuais erros e falhas constatadas e/ou cometidos.

5.28. Emitir e enviar a CONTRATANTE, sempre que solicitado, relatdrio gerencial informando todas as .
solicitagdes atendidas, remarcadas e canceladas contendo, pelo menos, a descricdo, o centro de custo
(projeto), o valor e 0 nome do sclicitante.

CLAUSULA SEXTA ~ DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

6.1. Enviar formalmente para a CONTRATADA as solicitacdes de atendimento com a devida antecedén-
cia.

6.2. Designar formalmente junto a CONTRATADA, os responsaveis autorizados a solicitar atendimen-
tos, assim como comunicar eventuais alteragdes nestes,

6.3. Esclarecer e orientar 3 CONTRATADA quanto a entrega dos servigos solicitados.

6.4. Efetuar os pagamentos referentes aos servigos comprovadamente executados através de emissio
de fatura pela CONTRATADA, e também de relatérios demonstrativos quando for Ihe solicitado

CLAUSULA SETIMA — DO PRAZO .

7.1 - O prazo contratual serd de 12 {doze) meses contados a partir da assinatura do presente termo
de contrato,

7.2 = Q prazo contratual poderd ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos até os imites legais,
através de termos aditivos, mediante justificativa e desde que haja interesse entre as partes.

CLAUSULA OITAVA — DA RESCISAO

8.1 —Qualquer das partes pode rescindir sem aviso prévio o presente contrato no caso de descumpri-
mento pela outra parte de qualquer das cliusulas aqui avencadas;
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8.1.1 - Se a CONTRATANTE der causa a rescisdo, a CONTRATADA podera se exonerar de quais-
guer obrigacBes aqui pactuadas. Além disso, a CONTRATANTE pagard o valor integral por todos
os servigos efetivamente prestados;

8.1.2 - Se a CONTRATADA der causa & rescisdo, a CONTRATANTE poder3d rescindir o contrato
sem aviso prévio, cabendo o pagamento proporcional pelos trabalhos ja realizados, reduzido
pela metade, arcando a CONTRATADA com uma indeniza¢do equivalente a 20% das parcelas
ainda devidas no contrato até aquela data, bem como com eventuais danos que a sua conduta
causar ao andamento do projeto. No caso de inexecucdo do contrato a multa aplicada nao
afasta a liquidac8o do valor dos prejuizos causados, podendo, entretanto, serem compensados
os valores, caso o prejuizo seja superior ao valor da multa;

8.2 — Considera-se justa causa para rescisdo do contrate:

A. Inexecugdo total ou parcial do objeto contratado;

B. O ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificagbes, projetos ou prazos;

C. O cumprimento irregular de cldusulas contratuais, especificagdes, projetos e prazos;

D. Lentiddo no cumprimento do objeto que afete o andamento do projeto apoiado;

E. Atraso injustificado no inicio da execugdo dos servi¢os;

F. Paralisacdo na prestagdo dos servigos, sem justa causa e prévia comunicacdo a8 CONTRA-
TANTE;

G. Subcontrataco total, cessdo, sub-rogagdo ou transferéncia do contrato a terceiro;

H. Desatendimento das determinacBes regulares de prepostos da CONTRATANTE designada
para acompanhar e fiscalizar a execugdo contratual;

[. O cometimento reiterado de faltas na execucdo contratual;

J. A decretagdo de faléncia ou a instaurag3o de insolvéncia civil;

K. A dissolugio da sociedade ou o falecimento do contratado;

L. A alteracdo social ou a modificag8o da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique
a execugdo do contrato;

M. A ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execugdo do contrato.

N. Deixar a CONTRATADA de exigir, reiteradamente, dos subcontratados documentos que de-
monstrem regularidade juridica e habilitagdc para execugdo;

0. Deixar a contratada de cumprir com normas de seguranga [egalmente ou contratualmente
previstas;

P. Deixar a CONTRATANTE de efetuar pagamento @8 CONTRATADA de duas medi¢des, seguidas,
realizadas e faturadas.

8.3 - As obrigagdes de confidencialidade se prorrogam mesmo com 0 encerramento contratual, 50
podendo a CONTRATADA divulgar qualquer informag8o obtida em razdo do presente contrato com
autorizagdo expressa da CONTRATANTE;

CLAUSULA NONA — DAS PENALIDADES
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9.1 — Podera a CONTRATANTE aplicar penalidades, independentemente da rescisdo contratual, caso a
CONTRATADA:

A, Deixe de executar total ou parcialmente qualguer das obrigacfes assumidas em decorréncia
da contratag3o;

B. Atrase injustificadamente a execuc¢ido do objeto;

C. Cometa fraude na execucdo do contrato;

D. Comporte-se de mode inidéneo;

E. Cometa fraude fiscal;

9.2 - Caso a CONTRATADA cometa qualquer das infraces discriminadas no item acima ficara sujeita,
sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sanc¢ées: .

A. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que n3o acarretem prejuizos signifi-
cativos para a CONTRATANTE;

B. Multa moratéria de até 1% {um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor de
uma mensalidade, até o limite de 15 {quinze) dias;

C. Multa compensatoéria de até 30% (trinta por cento} sobre o valor total do contrato, ne caso
de inexecugdo total do objeto;

D. Suspensdo de participagao em selegdo publica e impedimento de contratar com a FEST, pelo
prazo de até dois anos;

9.3 - As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre
si.

9.4 - Em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatdria, no mesmo percentual do subitem acima, .
sera aplicada de forma proporcional a obrigag&o inadimplida;

9.5 - A aplicago de qualquer das penalidades observard o contraditério e a ampla defesa e se pautara
pela aplicagdo dos principios da proporcionalidade e razoabilidade, sendo sempre levado em conside-
ragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
CONTRATANTE.

9.6 - As muitas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serio deduzidos dos valores a serem
pagos, ou recolhidos em favor da FEST, ou, quando for o caso, serdo cobrados judicialmente.

9.6.1 Caso a Contratante determine, a multa deverd ser recolhida no prazo méximo de 15

(quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade com-
petente.
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CLAUSULA DECIMA — DA SUBCONTRATAGAO

10.1. A CONTRATADA ndo podera subcontratar os servigos de agenciamento a ela adjudicados infor-
mados neste termo de contrato, salvo em caso de for¢a maior, desde que autorizado pela CONTRA-
TANTE.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA CONFIDENCIALIDADE

11.1 - A CONTRATADA se compromete a:
l. Manter completo sigilo sobre as Infformagbes Confidenciais da CONTRATANTE, e/ou de
seus mantedores, das quais venha tomar conhecimento, sendo consideradas Informagdes
Confidenciais, para tal, aquelas que possam comprometer ou impactar os negdcios e a imagem
da CONTRATANTE e/ou seus mantedores, podendo causar-lhes danos e prejuizos, se divulgadas
de forma ndo autorizada, em especial, mas ndo exclusivamente, as informacdes comerciais,
sendo classificadas como Reservado, Confidencial e Altamente Confidencial;
Ii. Fazer o uso das InformacSes Confidenciais exclusivamente para o exercicio das ativida-
des descritas neste Contrato;
(. Nac modificar as Informacdes Confidenciais, bem como ndo subtrair ou adicionar qual-
quer elemento a estas, salvo se expressamente autorizado pela CONTRATANTE;
. Efetuar a devolucdo, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, ou a0 término de suas
atividades, de quaisquer Informacgdes Confidenciais que estejam em sua posse;
V. Assegurar que os membros da equipe encarregada, que terdo acesso as Informagdes
Confidenciais, se comprometam com a confidencialidade aqui determinada, assinando © res-
pectivo Termo de Confidencialidade;

Vi, N3o utilizar as Informagdes Confidenciais para interferir, direta ou indiretamente, em
qualquer negdcio, real ou potencial, da CONTRATANTE e/ou de seus mantedores;
VIl N3o utilizar as Informagdes Confidenciais para nenhuma finalidade que ndo seja aquelas

estrita e expressamente autorizadas pela CONTRATANTE;

VIlI. Proteger as Informacg8es Confidenciais usande © mesmo grau de cuidado utilizado para
proteger as suas prdprias informag8es confidenciais;

IX. Ndo revelar, divulgar, disseminar, publicar, transferir, ceder, licenciar ou conceder acesso a
Informagdes Confidenciais, direta ou indiretamente, sem o prévio consentimento da CONTRA-
TANTE, estando os terceiros também condicionados as mesmas condigdes e obrigagdes estipu-
ladas no presente contrato;

X. Informar imediatamente a CONTRATANTE sobre qualguer divulga¢do ou uso nao autorizado
das Informagdes Confidenciais, direta ou indiretamente, sem o prévio consentimento por es-
crito da CONTRATANTE, estando os terceiros também condicionados mesmas condi¢des e obri-
gacBes estipuladas no presente contrato;

Xl. Manter os procedimentos administrativos adequados a prevengao de extravio e perda de
quaisquer documentos ou Informagdes Confidenciais, devendo comunicar & CONTRATANTE,
imediatamente, a ocorréncia de incidentes desta natureza, o que ndo excluira sua responsabi-
tidade;
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XIl. N&o realizar cdpias das Informagdes Confidenciais, inclusive as cépias de seguranca
(backup), bem como de quaisquer outras informagdes a qual venha a ter conhecimento, em
decorréncia direta ou indiretamente da execu¢do de suas atividades, salvo se autorizado pela
CONTRATANTE;
XIll. A selecdo das Informag&es Confidenciais da CONTRATANTE, a serem disponibilizadas pela
CONTRATADA, sera de exclusivo critério da CONTRATANTE. E somente podera ser efetuada: (1)
mediante ordem ou norma emitida por érgdo publico judicial, legislativo ou executivo, da qual
ndo caiba recurso, que determine a revelacdo de Informactes Confidenciais; ou (ll) mediante
prévia autorizagdo por escrito da CONTRATADA;
XIV. A CONTRATADA devera prontamente informar a CONTRATANTE tdo logo tenha conheci-
mento da obrigacdo de revelar qualquer das informagdes confidenciais para que a CONTRA-
TANTE avalie a necessidade e conveniéncia de tomar as medidas legais que entender cabiveis.
Adicionaimente, a CONTRATADA, somente revelara a parte das Informacdes Confidenciais a .
que for legalmente requisitada, e enviardo seus melhores esforcos para utilizar todos os pro-
cedimentos disponiveis para assegurar que informag¢des assim reveladas permanecam em si-
gilo;
XV. N3o serdio consideradas informacdes Confidenciais:

A. As que estavam no dominio publico antes do seu recebimento;

B. As que se tornaram parte do dominio publico depois do seu recebimento, por razdes

atribuiveis a a¢do ou omissdo da CONTRATADA;

C. Estavam comprovadamente na posse da CONTRATADA antes da data da de assina-

tura do presente contrato ou foram desenvolvidas de forma independente sem que

esta informagdo tenha sido divulgada pela CONTRATANTE anteriormente;

D. Aqueles que necessitarem ser relevadas em virtude da lei.
XVI. Extinto o presente contrato, seja a que titulo for, subsistirdo as obrigagGes de sigilo e de
confidencialidade da CONTRATADA, bem como de seus presidentes, diretores, socios, empre-
gados, prepostos e prestadores de servigos relativamente as informagdes e segredos comerci-
ais referidos nos itens acima, por um periodo de 05 {cinco) anos apds a data da extingdo.
XV, A CONTRATA se responsabiliza pelos atos de seus empregados, subcontratados, advoga-
dos, ou mesmo por atos de terceiros que tenham tido acesso por meio da CONTRATADA, refe- .
rente as informacdes classificadas como de uso interno, restrito e confidencial, assim definidas
pela CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA RESPONSABILIDADE SOCIAL
12.1 - Das obrigagdes para ndo adocdo de praticas de trabalho Infantil:
A. A CONTRATADA se compromete a ndo adotar praticas de trabalho analogo ac escravo e tra-

balho ilegal de criangas e adolescentes no cumprimento e no desenvolvimento do presente
contrato.
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B. A CONTRATADA se compromete a ndo empregar trabalhadores menores de 16 (dezesseié)
anos de idade, salvo na condi¢do de aprendiz a partir de 14 {quatorze) anos de idade, nos ter-
mos da Lei n? 10.097/2000 e da Consolidagdo das Leis do Trabatho.

C. A CONTRATADA se compromete a ndo empregar adolescentes até 18 {dezoito) anos de
idade, em locais prejudiciais a sua formag3o, ao seu desenvolvimento fisico, psiquico, moral e
social, bem como, em locais e servigos perigosos ou insalubres, em horarios em que nio per-
mitam a frequéncia a escola e, ainda, horério noturno, considerando este o periodo compre-
endido entre as 22h e 5h,

12.2 - Das ObrigacBes para a Protecdo do Meio Ambiente:

A. A CONTRATADA se compromete a proteger e preservar o meio ambiente, bem como a pre-
venir préticas danosas ao meio ambiente, e correlatas, emanadas das esferas Federal, Estadual
e Municipal, incluindo, mas nédo limitando, ao cumprimento da Lei Federal n? 6.938/81 (Politica
Nacional do Meic Ambiente) e da Lei 9.605/98 {Lei dos Crimes Ambientais), implementando
ainda esfor¢os nesse sentido junto aos seus respectivos fornecedores de produto e servicos, a
fim de que estes também se comprometam a conjugar esforgos para proteger e preservar o
meio ambiente, em suas respectivas relacdes comerciais.

12.3 - Dos Principios Morais e Eticos:
A. A CONTRATADA se compromete, ainda, a observar 0s principios morais e éticos que devam
reger todas as relagbes, a respeitar os valores fundamentais que pautam a missdo da CONTRA-
TANTE e a dar ciéncia 3os seus empregados alocados para a execugio deste contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA— DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

13.1 - As despesas decorrentes da contratagio do objeto deste instrumento correr3o a conta dos re-
cursos especificos consignados no planejamento dos projetos sob gestio da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA QUARTA- DO FORO DE ELEICAO

14.1 - Para dirimir qualquer duvida decorrente da interpretacdo do presente instrumento, prevalece o
privilégio de foro da Justica do Estado do Espirito Santo, Comarca do Municipio de Vitoria/ES.

E, por estarem assim contratados e reciprocamente obrigados ao fiel e estrito cumprimento das clau-
sulas indicadas, lavrou-se o presente instrumento particular, tendo sido lido, acordado e assinado ele-
tronicamente pelas partes contratantes.

Vitdria = ES, XX de Xo0XXXX de 2023,
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